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PÁGINA PRINCIPAL 

Para acceder a la Plataforma buzon-cepcm deberá registrarse en la plataforma como se 
muestra a continuación: 

 

Ir a la siguiente url http://buzon-cepcm.com/ que mandará a la ventana que se muestra a 
continuación, en la cual esta el panel para ingresar a la plataforma y del lado izquierdo un carrusel de 
imágenes con url para poder descargar información relevante o formatos oficiales, para realizar el 
registro por primera vez dar click en botón REGISTRO (color verde) para poder ingresar los datos de 
la empresa. 
 

 
 

http://buzon-cepcm.com/
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CONFIGURAR NAVEGADOR 
Presionar el icono superior izquierdo que se encuentra pegado a la barra de navegación del 
navegador, posteriormente se desplegará una ventana en donde deberá hacer click en 
“Configuración de sitios” 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se abrirá una ventana nueva con los permisos asignados al sitio buzon-
cepcm.com en la cual se tendrá que cambiar todas las opciones verificando que 
quede seleccionada la opción “Permitir”  
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REGISTRO 

 
Dentro de esta ventana, es necesario llenar todos y cada uno de los campos que 
se están solicitando. Es importante que los datos sean correctos ya que la 
validación de la información se hará detenidamente.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez ingresada la información, visualizara un mensaje 
dentro de un recuadro verde, en el cual se indica que su 
información fue recibida y será validada durante los  
siguientes 5 días hábiles 
 
 
 
 

 
 
Nota 1: El RFC será único e irrepetible en cada establecimiento, por lo que si una empresa 
tiene distintas sucursales deberá registrarse con la siguiente nomenclatura: RFCSUC1 (En 
donde RFC es la clave de contribuyentes de cada empresa, SUC hace referencia a la palabra 
SUCURSAL y 1 al numero que usted asignara a esa sucursal). 
 
Nota 2: Será necesario un correo diferente para cada responsable principal de 
establecimiento y/o inmueble. 
 
Nota 3: Deberá ingresar la dirección en el mapa para ubicar las coordenadas precisas y así 
validar la empresa. 
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Si trata de ingresar a la plataforma de inmediato, se arrojará el menaje de que el usuario esta 
inactivo debido a que su información está siendo analizada para poder ser validada, por lo 
que no se trata de un error. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez validada la información el sistema automáticamente le permitirá el acceso siempre y 
cuando ingrese los datos correctos (es importante que el correo y contraseña sean correctos y 
coincidan con los que se registró a la empresa). 

 
 

NOTA: La validación de contraseña reconoce mayúsculas de minúsculas. 
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PANEL DE CONTROL EMPRESAS 

 
Es la vista principal para poder subir la documentación necesaria, para desplegar el menú 
únicamente se tiene que hacer click en el botón superior derecho “Administración”, dentro de 
ese menú se encuentran las opciones mostradas a continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Como se puede observar en el ejemplo, en la tabla derecha ya se encuentra un documento en 
revisión en donde muestra la fecha en que ingreso, la fecha en que se revisó y el estatus (En 
revisión, aprobado, no aprobado, condicionado). 
 

SUBIR UN DOCUMENTO 
Para subir cualquier documento que se encuentre en el menú desplegable, abra el menú 
Administración, seleccione la categoría y presione click en el botón subir documento. 
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Posteriormente se desplegará un submenú del lado derecho en el cual deberá presionar el botón 
de la subcategoría que desee ingresar, después aparecerá el botón “examinar…” el cual deberá 
presionar para elegir desde su dispositivo el documento en formato PDF que ingresará. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Una vez seleccionado el archivo deberá presionar el botón Guardar. 
 

 
 
 
 
 
NOTA: Solo se admiten documentos en formato PDF. 
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Una vez presionado el botón guardar, el sistema generará de manera automática un acuse en el 
cual se encuentra la información de su documento ingresado y un número de folio irrepetible. 
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ADMINISTRAR INFORMACIÓN DE USUARIO 
En esta ventana se muestra la información de la empresa registrada y también se encuentra la 
opción de cambiar la contraseña si así lo desea el usuario: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CERRAR SESIÓN 
Hacer click en el botón superior derecho “Logout”.  

 

 
 
 
 
 
 
 
se desplegará un aviso en donde se pregunta si desea si desea salir del sistema, en el cual 
deberá presionar “Salir”. 

 


